
Zorgdragen voor het ondersteuningsproces in de 
maatschappelijke zorg
Derde leerweg 20 weken €1.350,-

In deze module leer je hoe je een cliënt stap voor stap begeleidt bij het vormgeven van zijn of haar dagelijks leven.
Wat is er nodig om goed te kunnen wonen, leven en meedoen? Samen met de cliënt – en het team er omheen – breng je 
dit in kaart. Je leert doelen stellen, een plan maken en samen de ondersteuning uitvoeren. Altijd met oog voor wat jouw 
cliënt zélf wil en kan.

Derde leerweg

Startdatum Duur Kosten

3 september 2026 20 weken €1.350,-

Totaaloverzicht van de kosten

Trajectkosten zoals hierboven vermeld zijn vrijgesteld van btw•
Lesmaterialen €90,- inclusief btw•
Examen geen•

Meer informatie
Over deze module

Deze module draait om methodisch handelen (C0108). Je leert hoe je een cliënt goed leert kennen en een duidelijk persoonsbeeld 
opstelt. 
 
Op basis daarvan breng je de ondersteuningsvraag in kaart, formuleer je doelen en stel je een plan van aanpak op.
Je leert daarnaast hoe je samenwerkt met collega’s. Hoe je hen betrekt bij het proces en hoe je in teamverband de ondersteuning 
uitvoert. Ook het evalueren van het proces en het bijstellen van doelen komt aan bod. 
 
Zo doorloop je de methodische cyclus op een hele gestructureerde en doelgerichte manier – altijd met oog voor de mens achter de 
hulpvraag.

Subsidies en regelingen

Leren en ontwikkelen hoeft niet duur te zijn! Met subsidie wordt een opleiding extra aantrekkelijk, voor jou én/of je organisatie.
Ontdek de subsidies voor volwassenenonderwijs
Ontdek de subsidies voor bedrijven

https://www.deltion.nl/voor-volwassenen/subsidies-voor-volwassenen?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.deltion.nl/voor-bedrijven/subsidies-voor-bedrijven?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures


Studiemateriaal

Studiemateriaal, online-leeromgeving, licenties, readers etc. worden door Deltion Business beschikbaar gesteld en ontvang je indien 
van toepassing op de eerste lesdag.

Certificaat

Rond je deze module goed af? Dan krijg je een landelijk erkend mbo-certificaat. Je voldoet aan de eisen die bij dit certificaat 
horen. Jouw certificaat wordt geregistreerd in het diplomaregister van DUO.

Doelgroep

Deze cursus is bedoeld voor zij-instromers en voor medewerkers in zorg en welzijn die hun kennis willen verdiepen.
 
Heb je eerder de module 98, 100 of 101 gevolgd? Dan sluit deze module mooi aan op jouw leerroute.

Wat leer ik?

In deze module leer je hoe je het ondersteuningsproces van begin tot eind vormgeeft. Je leert:
Een cliënt in beeld brengen en een persoonsbeeld opstellen
Ondersteuningsvragen formuleren
Doelen koppelen aan deze ondersteuningsvragen
Een plan van aanpak maken
Het ondersteuningsproces evalueren en bijstellen
Gesprekstechnieken gebruiken binnen het ondersteuningsproces
Samenwerken met collega’s binnen een zorgteam

Studieprogramma

Lesplanning
Deze module start elke eerste donderdag van de maand. De startmomenten in het schooljaar van 2025 zijn: 

4 september 2025
2 oktober 2025
6 november 2025
4 december 2025
8 januari 2026
5 februari 2026
5 maart 2026
2 april 2026
7 mei 2026
4 juni 2026

 
Thema's 
Elke leerbijeenkomst staat één thema centraal. De inhoud koppelen we aan voorbeelden uit jouw eigen praktijk. Zo blijft het leren 
concreet en herkenbaar. Thema's in deze module zijn:

Pedagogiek & Agogiek (lichamelijk, psychisch, sociaal en emotioneel functioneren) 

Methodisch werken (methodische cyclus), inclusief observatie- en rapportagetechnieken 

Technologie 

Wet- en regelgeving (financiering, protocollen, kaders, richtlijnen, BIG, BHV, etc.) 

Communicatie en begeleiding (met cliënt, netwerk, collega’s, stagiaires, vrijwilligers)
Werkvelden en doelgroepen 

Anatomie, fysiologie en pathologie  
 

Het thema ‘de lerende professional’ loopt als een rode draad door alle lesdagen heen.
 
Op jouw werkplek voer je praktijkopdrachten uit. Deze opdrachten sluiten aan bij de thema’s van de bijeenkomsten. Je bouwt 
daarnaast aan een portfolio. Hiermee laat je zien wat je hebt geleerd en hoe je dat toepast in jouw werk.

Examen

Je sluit de module af met één praktijkexamen. Hierin laat je zien hoe jij het volledige ondersteuningsproces met een cliënt 
doorloopt: van intake tot evaluatie. Dit wordt beoordeeld door een praktijkbeoordelaar.

https://www.deltion.nl/opleidingen/individuele-ondersteuning-en-zorg-in-de-maatschappelijke-zorg?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.deltion.nl/opleidingen/ondersteunen-bij-participatie-wonen-en-huishouden-in-de-maatschappelijke-zorg?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.deltion.nl/opleidingen/ondersteunen-en-begeleiden-in-de-maatschappelijke-zorg?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures


Heb je het examen afgerond met een voldoende? Dan ontvang je een landelijk erkend mbo-certificaat! 
 

Toelatingseisen

Intakegesprek 
Na je aanmelding krijg je een intake. We bespreken je werk, je doelen en jouw leerbehoefte. Dit doen we samen met jou en iemand 
uit jouw organisatie die jou goed kent in het werk. Zo bepalen we samen of deze module goed bij jou past.
Je werkt in de zorg 
Je werkt minimaal 16 uur per week bij een zorg- of welzijnsorganisatie. Deze organisatie moet erkend zijn door kenniscentrum SBB, 
voor de opleidingen Begeleider Maatschappelijke zorg niveau 3 en/of Persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg niveau 4.
Je hebt een werkbegeleider 
Gedurende deze cursus word jij begeleid vanuit jouw organisatie.
Jouw werkbegeleider:

Werkt regelmatig met jou samen
Is jouw aanspreekpunt ten aanzien van opdrachten
Geeft jou feedback over je handelen
Ondersteunt en beoordeelt jou bij het maken van praktijkopdrachten
Coacht jou minimaal één uur per 14 dagen

 
Je hebt een Verklaring Omtrent Gedrag 
Voor deze opleiding heb je een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) nodig. Met dit document bewijs je dat je in het verleden geen 
strafbare feiten hebt gepleegd. Een bewijs van goed gedrag dus. Lees hier meer over de VOG.

Studiebelasting

Hoeveel tijd deze cursus jou kost, hangt voor een deel af van jouw leerdoelen en leerbehoefte. Maar ook van de kennis en ervaring 
die je hebt. Over het algemeen geldt: 

Je hebt 15 dagdelen les

Deze lessen zijn op donderdag, van 8.30 tot 12.30
Eens per 14 dagen krijg je een uur coaching van jouw werkbegeleider.
Houd  rekening met zelfstudie en praktijkopdrachten. Dit kost je gemiddeld 4-6 uur per week.

 
De doorlooptijd is maximaal 20 weken, van de eerste lesdag tot het halen van je certificaat. 

Leslocatie

De lessen zijn op het Deltion College, aan de Mozartlaan 15 in Zwolle.

Deze module is onderdeel van de opleiding(en):
Begeleider Maatschappelijke Zorg

BBL - BOL
2 jaar
€762,-

Heb je oog voor mens en maatschappij? Dan ben je op je plek in de maatschappelijke zorg! Je werkt bijvoorbeeld met ouderen, 
mensen met een beperking of mensen met psychosociale problemen. Zij hebben ondersteuning nodig en die bied jij. Denk aan 
persoonlijke verzorging, het huishouden, onderhouden van relaties of begeleiding bij werk of dagbesteding. Met deze opleiding heb 
je mogelijkheden!

Andere modules binnen de opleiding: Begeleider Maatschappelijke Zorg

Individuele ondersteuning en zorg 
in de maatschappelijke zorg

Ondersteunen bij participatie, 
wonen en huishouden in de 

maatschappelijke zorg

Ondersteunen en begeleiden in de 
maatschappelijke zorg

Professionalisering en kwaliteit in 
de maatschappelijke zorg

http://justis.nl/producten/vog/index.aspx?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures


Bekijk de meest recente informatie online

Scan de QR code

Of ga direct naar: www.deltion.nl/opleidingen/zorgdragen-voor-het-ondersteuningsproces-in-de-
maatschappelijke-zorg

Contact Deltion Business
 
T +31 38 850 31 50
E business@deltion.nl
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Let op: aan de informatie in deze folder kunnen 
geen rechten ontleend worden en de genoemde 
bedragen zijn onder voorbehoud. Deze opleiding 
start alleen als er voldoende deelnemers zijn.

https://www.deltion.nl/opleidingen/zorgdragen-voor-het-ondersteuningsproces-in-de-maatschappelijke-zorg?utm_source=digifolder&utm_campaign=brochures&utm_medium=hyperlink
https://www.deltion.nl/opleidingen/zorgdragen-voor-het-ondersteuningsproces-in-de-maatschappelijke-zorg?utm_source=digifolder&utm_campaign=brochures&utm_medium=hyperlink

