
 

Luchtvaartdienstverlener
BOL Opleiding Niveau 4

Op tien kilometer hoogte of op de grond: kies voor de opleiding Luchtvaartdienstverlener/Steward(ess). Aan boord en 
op de luchthaven zorg jij voor de beste service en de veiligheid. In- en uitchecken, begeleiden naar het vliegtuig, 
problemen oplossen onderweg. Alles met een glimlach. Ready for take-off! 
 
Je kunt deze opleiding ook als tweetalige variant volgen.

School en stage (BOL)

Startdatum Duur Kosten

1 augustus 2026 3 jaar €1.511,-

School en stage (BOL)
Over deze opleiding

Tijdens de opleiding Luchtvaartdienstverlener leer je alles over het inchecken en begeleiden van passagiers op de luchthaven en in 
het vliegtuig. Ook komen verschillende culturen en talen aan bod. Tijdens je werk krijg je immers te maken met passagiers van over 
de hele wereld. Daarnaast houd je je bezig met de veiligheid op de luchthaven en aan boord. En natuurlijk leer je omgaan met 
verschillende passagiers.

Stages

Je gaat vijf dagen per week naar school. In het eerste leerjaar loop je korte stages bij het Horecaleerbedrijf van Deltion, PEC 
Zwolle, diverse events op Deltion of andere bedrijven in en rond Zwolle. In het tweede leerjaar loop je vijf tot zes maanden stage in 
een hotel, op een luchthaven of aan boord van een vliegtuig. In het derde leerjaar loop je de examinerende eindstage van vijf tot 
zes maanden in de luchtvaart (cabine of passage). 

https://www.deltion.nl/opleidingen/luchtvaartdienstverlener-international-aviation-services?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures


 
Voor deze eindstage heeft de opleiding unieke samenwerkingen met onder andere KLM, TUI, Axxicom en Transavia.

Kosten

Lesgeld (vanaf 18 jaar) €1.511,- voor leerjaar 2026 - 2027
Boeken / leermiddelen eerste leerjaar ongeveer € 400, tweede leerjaar ongeveer € 260, derde leerjaar ongeveer € 70

Andere kosten ongeveer € 520 (excursies en aanschaf uniform)

Laptop (zelf aanschaffen)

Meer weten over tegemoetkoming en studiefinanciering

Keuzedelen

Tijdens de opleiding volg je keuzedelen. Een keuzedeel geeft je verdieping of verbreding van jouw kennis. Je kunt onder andere 
kiezen uit:

Internationaal (buitenlandstage)
Spaans
Digitale vaardigheden
Luchthaven operatie en organisatie
Proactief beveiligen
Ondernemend gedrag
Voorbereiding hbo 

Toelatingseisen

Voor toelating tot deze opleiding moet je aan (minimaal) één van onderstaande voorwaarden voldoen:
Je hebt al één van deze diploma’s: vmbo kaderberoepsgerichte, gemengde of theoretische leerweg.
Je hebt een overgangsbewijs naar 4 havo of 4 vwo.
Je bezit een mbo-diploma niveau 2 of niveau 3.

 
Aanvullende informatie bij stage in de cabine 
In het derde studiejaar loop je stage als steward(ess). Dit kan zowel op de grond (passage) als in de cabine (lucht). Bij een stage in 
de cabine gelden aanvullende eisen vanuit het beroepenveld ten aanzien van lengte (minimaal 158 cm / maximaal 190 cm bij KLM /  
Transavia en bij TUI tot 189 cm kunnen reiken met gestrekte armen), gezichtsvermogen (maximaal +5 / –5), medicijnafhankelijkheid 
en lichamelijke conditie. Ook moet je een zwemdiploma hebben. 
  
Intakeprocedure 
Tijdens de intake gaan we in op je fysieke geschiktheid en komen de verschillende eisen voor het gehele beroepenveld (passage en 
cabine stewardess) aan de orde. Denk aan representatief uiterlijk, tatoeages, piercings, tandversieringen en hoofdbedekking. Ook 
een (eventuele) begeleidingsvraag vanuit Passend Onderwijs is onderwerp van gesprek (in relatie tot het beroep). 
 
Verklaring van Geen Bezwaar 
Voor het verkrijgen van een Schipholpas waarmee je stage kunt lopen op de luchthaven, wordt een Verklaring van Geen Bezwaar 
(VGB) gevraagd. Wil jij weten wat deze verklaring inhoudt en of jij hiervoor in aanmerking komt? Kijk dan 
op www.aivd.nl/onderwerpen/veiligheidsonderzoek. 
 
Lees meer over toelatingseisen en doorstroom mbo.

Kwaliteit en kansen

Bekijk deze opleiding in Studie in Cijfers en zie hoe tevreden studenten zijn over de opleiding. En hoeveel kans je hebt op een diploma 
en een baan.Studie in Cijfers voor de BOL-opleiding

Na de opleiding

Na het behalen van het diploma kun je onder andere doorstromen naar het hbo.

Als Luchtvaartdienstverlener/Steward(ess) kun je aan de slag bij een internationale luchtvaartmaatschappij op een 
luchthaven, of aan boord van een vliegtuig.

https://duo.nl/particulier/studiefinanciering/index.jsp?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.aivd.nl/onderwerpen/veiligheidsonderzoek?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.deltion.nl/studeren-bij/toelating?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://studieincijfers.s-bb.nl/studieincijfers/25pj/bc102_bol4?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures


Bekijk de meest recente informatie online

Scan de QR code

Of ga direct naar: www.deltion.nl/opleidingen/luchtvaartdienstverlener

Contact Studenten SuccesCentrum
 
T +31 38 850 30 00
E ssc@deltion.nl Luchtvaartdienstverlener  
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Let op: aan de informatie in deze folder kunnen 
geen rechten ontleend worden en de genoemde 
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start alleen als er voldoende deelnemers zijn.
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