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Adviseur mobiliteitsbranche

BBL [ ] Opleiding [ ] Niveau 3

Ben jij klantgericht en wil je werken in de mobiliteitsbranche? Met de opleiding Adviseur Mobiliteitsbranche word je het
aanspreekpunt tussen klant en werkplaats. Je plant onderhoud, beantwoordt vragen van klanten en bewaakt de
servicekwaliteit. Je leert één dag per week op school en vier dagen in de praktijk. Word een professionele
serviceadviseur en meld je aan!

Werken en school (BBL)

Startdatum Duur Kosten

1 augustus 2026 2 jaar €762,-

Werken en school (BBL)

Over deze opleiding

Tijdens deze opleiding leer je hoe je klanten netjes ontvangt, de juiste vragen stelt en deze vertaalt naar een werkorder voor de
monteur. Daarnaast leer je hoe je verkoopgesprekken voert, klanten adviseert, new business werft en voertuigen presenteert. Het
opstellen van facturen, het bewaken van planningen en het afhandelen van klachten komt ook aan de orde, aangevuld met
algemene vakken zoals Nederlands, Engels, rekenen en burgerschap.

School en werk

Als je begint met de BBL-opleiding heb je een baan (betaald of onbetaald) bij een erkend bedrijf. Lukt dit niet binnen vier maanden
nadat je bent gestart met de opleiding? Dan moet je helaas stoppen of een andere opleiding volgen.

Je gaat één dag in de week naar school. De andere dagen werk je bij je leerbedrijf. Daar leer je vooral de praktijk. Denk bijvoorbeeld
aan het voeren van klantgesprekken. Maar ook digitale vaardigheden komen aan bod.

Kosten

> Cursusgeld (vanaf 18 jaar) €762,- per leerjaar 2026 - 2027

De overheid betaalt niet mee aan je opleidingskosten. Je werkgever en jij kunnen wel subsidies en belastingvoordeel krijgen.

Keuzedelen

Tijdens de opleiding volg je keuzedelen. Een keuzedeel geeft je verdieping of verbreding van jouw kennis. Het opleidingsteam
informeert je over de mogelijkheden bij de start van je opleiding.


https://www.deltion.nl/voor-volwassenen/subsidies-voor-volwassenen?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures

Toelatingseisen

Lees meer over toelatingseisen en doorstroom mbo.

Na de opleiding

Na deze opleiding kan je acan de slag bij dealers van personenauto's en bedrijfsauto’s, garages die alle merken verkopen en
repareren, bedrijven die auto's leasen, bedrijven die leveren aan de autobranche en bedrijven die auto's in Nederland invoeren
(importeurs). Ook kan je werken bij (motor)fietsbedrijven of landbouwmechanisatiebedrijven.

Bekijk de meest recente informatie online
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Contact Studenten SuccesCentrum

T +3138 85030 00

E ssc@deltion.nl Adviseur mobiliteitsbranche
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Let op: aan de informatie in deze folder kunnen
geen rechten ontleend worden en de genoemde
bedragen zijn onder voorbehoud. Deze opleiding
start alleen als er voldoende deelnemers zijn.



https://www.deltion.nl/voor-jongeren/toelating?utm_source=digifolder&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=brochures
https://www.deltion.nl/opleidingen/adviseur-mobiliteitsbranche?utm_source=digifolder&utm_campaign=brochures&utm_medium=hyperlink

